
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 
Дніпровський національний університет 

імені Олеся Гончара

Навчально-методичний центр післядипломної освіти, 
підвищення кваліфікації та доуніверситетської підготовки

СЕРТИФІКАТ
засвідчує, що

КОНДРАТЮК 
Наталія Вячеславівна

пройшла тренінг-курс 
«Професійний розвиток: управління та лідерство»

19 березня 2024 року—27 березня 2024 року 
(бо годин /  2 кредити)

Результати навчання:
оволодіння системою знань і професійних умінь, що забезпечують 

здатність ефективно аналізувати управлінські ситуації, розробляти 
стратегії та приймати обґрунтовані рішення для досягнення цілей 

організації, використовуючи сучасні концепції управління і лідерства.

№ 89-400-Т140/2024 
27 березня 2024 р.

і
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ДОДАТОК
до сертифікату від 27 березня 2024 року № 89-400-Т140/2024

Назва теми
Обсяг навчального 

плану,
Годин /  кредитів

Менеджер як  суб'єкт управління 12/0 ,4

М енеджмент і лідерство. Особистісний потенціал 
лідера організації

12/0,4

Група та динаміка групових процесів 12/0,4

Типи конфліктних особистостей. Способи та 
моделі регулювання конфлікту

12/0,4

Феномен спілкування в психології управління. 
Техніки відмови

12/0,4

Усього 60/2

Підсумкове оцінювання: 90 балів (відмінно).

т  .....       ,...  т


